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Tieto vieobecné poistné podmienky (dalej len "VPP") nadobuidaji tinnost diia 1.10.2008 a vztahujli sa na poistné zmiuvy uzavreté odo dita tginnosti tychto VPP.



Vazeni klienti,

v minulosti urcite nebolo pre vas ¢itanie vSeobecnych poistnych podmienok zabavou. Chceme tato
skuto¢nost zmenit, pretoze nam zalezi na kvalite nasich produktov a sluzieb poskytovanych nasim klientom.

Z tohto dévodu sme nase vSeobecné poistné podmienky prepracovali a dali im novu formu. Snazili sme
sa o lepsiu zrozumitelnost, prehladnost a pred velkostou pisma uz tiez nemusite kapitulovat. Aj touto
formou mate moznost lepsie spoznat a porozumiet vasmu poisteniu.

Prostrednictvom v§eobecnych poistnych podmienok vam predstavujeme nase poistenie budov.

A ak mate este dalSie otazky, zavolajte svojmu sprostredkovatelovi. Radi vam pomézeme.

Co vam ponlkame?

Niektoré domy su ako bezodné nadoby. Stale vyzaduju dalSie a dalSie finan¢né prostriedky a v neposlednom
rade vase sily. Sotva sa vam podari jeden problém vyriesit, uz stojite pred novym. My vas nevieme uchranit
pred nepredvidanymi situaciami a s tym spojenymi Skodami, ale mézeme vas od nich finan¢ne odbremenit.
S poistenim domu ¢&i bytovej jednotky bude vas domov zabezpeceny.

Mate moznost vybrat si medzi zakladnym a komfortnym krytim. V zakladnom vam nahradime skody
spbdsobené poziarom, uderom blesku, narazom vozidla, padom lietadla, vybuchom, vodou z vodovodného
potrubia, vichricou a krupobitim, povodnou a zaplavou. Komfortné krytie vam poskytuje naviac aj krytie

za Skody sposobené zemetrasenim, zosuvom pody, prietrzou mracien, skody skratom a prepéatim

na elektromotoroch budovy, kradez viamanim stavebnych suc¢asti vo vnutri budovy, nasilné odcudzenie
stavebnych sucasti na vonkajsej strane budovy a dalsie.

Sme si vedomi svojej zodpovednosti, ktora vyplyva z vasho poistenia a prosime aj vas o splnenie zmluvnych
podmienok, aby mohla byt vasa poistna ochrana vzdy zabezpec¢ena.

Vasa Generali Slovensko poistovia, a.s.

Do diia 31.12.2008 vratane, je hlavnou menou pre ucely tychto VPP - MOJE BYVANIE/B slovenska koruna a informativnou menou je euro.
Odo dna 1.1.2009 vratane, je hlavhou menou pre tcely tychto VPP - MOJE BYVANIE/B euro a informativnou menou je slovenska koruna.

Pre potreby dualneho zobrazenia finanénych hodnét v tychto VPP - MOJE BYVANIE/B bol pouzity konverzny kurz: 1 EUR = 30,1260 Sk.
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A. Vyklad pojmov pre potreby tychto poistnych podmienok

Sucastou poistnej zmluvy pre poistenie budov su aj VSeobecné poistné podmienky pre poistenie budov
(VPP-MOJE BYVANIE/B).

Poistnik
Poisteny

Poistovatel

Skodova udalost

Poistna udalost

Poistka

Poistné plnenie

je osoba, ktora s poistovatelom uzavrela poistni zmluvu a ma povinnost platit poistné.

je osoba, na ktorej Zivot, zdravie, majetok a zodpovednost sa poistenie vztahuje.

je Generali Slovensko poistovna, a.s., ktora sa uzavretim poistnej zmluvy zavazuje
poskytnut poistenému v pripade vzniku poistnej udalosti poistné plnenie.

je skutoénost, ktora méze byt dovodom vzniku prava poisteného na poistné plnenie.

je nahodna udalost v poistnej zmluve blizSie oznacena, s ktorou je spojena povinnost
poistovatela plnit.

je pisomné potvrdenie poistovatela o prijati a akceptovani navrhu na uzavretie
poistnej zmluvy.

je nahrada, ktora je v zmysle poistnej zmluvy poskytnuta poistenému v pripade,
ak nastala poistna udalost a boli splnené vsetky podmienky uvedené v tychto VPP.

Poistna zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu s poistnym obdobim 1 rok.

Poistné obdobie
Poistné

Poistna suma

Typ poistenia Z

Typ poistenia K

Znicenie

Strata veci

Spoluucast

je jeden rok (poistny rok), za ktory je potrebné platit poistné.
je finan¢ny zavazok poistnika za poskytnutu poistnu ochranu.

je suma dohodnuta alebo priamo stanovena v poistnej zmluve, ktora predstavuje
hornu hranicu poistného plnenia.

znamena, ze poistenie zahina zakladné rizika uvedené v ¢l. B, C a E tychto VPP,
ktoré su oznacené znamienkom ,,+“.

znamena, ze poistenie zahina zakladné rizika, ako aj komfortné rizika uvedené
v ¢l. B, C a E tychto VPP, ktoré su oznacené znamienkom ,,+".

je hmotné poskodenie veci, ktoré sa neda odstranit opravou a vec je dalej
nepouzitelna k pévodnému ucelu.

je stav, ked poistnik stratil nezavisle od svojej vole moznost s vecou disponovat.

je suma dohodnuta v poistnej zmluve, ktorou sa poisteny podiela na kazdej
poistnej udalosti.

Poistenie
na 1. riziko

Doplnkové
poistenie alebo
pripoistenie
Trvala obyvanost

Rodinny dom

Bytova jednotka

Pri urcitych poistenych veciach a rizikach poistna suma nezohladnuje ich skuto¢nu
hodnotu. Poistni sumu stanovi poisteny alebo poistovatel ako hranicu poistného
plnenia v pripade vSetkych vzniknutych poistnych udalosti v priebehu poistného roku.
Tieto veci a rizika su vedome podpoistené.

rozsSiruje poistni ochranu poistenia.

znamena, ze poisteny objekt je obyvany min. 270 dni v roku.

je budova uré¢ena na rodinné byvanie so samostatnym vstupom z verejnej komunikacie,
ktora ma najviac tri byty, dve nadzemné podlazia a podkrovie.

je obytna miestnost alebo subor miestnosti s prislusenstvom usporiadany
do funkéného celku s vlastnym uzavretim, uréeny na trvalé byvanie.
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D. Ktoré skody a rizika su vSeobecne vylucené?

Okrem obmedzeni a vyluk z poistenia uvedenych v ¢lankoch B a C nie su poistené ani nasledovné Skody

bez ohladu na spolupdsobiace priciny:

Skody sposobené:

Poznamky:

E. Aké dodato¢né naklady hradime?

Uhradime vam aj nasledovné naklady spojené s poistnou udalostou, a to az do vysky 10 % poistnej sumy.
Naklady na odvratenie a zmensenie $kody, ktoré vam vzniknu na nase nariadenie, su neohranic¢ené.
Pri nahrade nakladov bude zohladnené pripadné podpoistenie (vid ¢l. G).

a) umyselnym konanim alebo
hrubou nedbanlivostou
poisteného a ostatnych
spolupoistenych oséb

b) v désledku vojnovych udalosti
akéhokolvek druhu

Za Skody spbdsobené vojnovymi udalostami povazujeme aj Skody
spbdsobené fyzickymi osobami v krajine vojnou nie priamo postihnutej,
ktorych konanie je pozadované alebo vylu¢ne odsuhlasené vojnovymi
skupinami.

c) porusenim mieru krajiny

Za porusenie mieru krajiny povazujeme nasilny ¢in spésobeny zdruze-
nymi silami skupiny ludi spésobom porusujucim verejnu bezpeénost.

d) jadrovou reakciou, jadrovym
Ziarenim alebo radioaktivnym
zamorenim

e) na zivotnom prostredi

f) terorizmom

Terorizmus je systém pouzivania nasilia a zastraSovania ako metody
ziskania majetkového alebo politického prospechu.

2 T .
Naklady zyT( Vysvetlenie
Naklady na vypratanie + | + | Su naklady na vypratanie miesta vzniku skody, odvoz sutin
g a nepouzitelnych zvyskov na najblizsiu povolenu skladku.
Naklady na premiestnenie + | + | Su naklady na premiestnenie, ochranu alebo zmenu inych ako poskode-
alebo ochranu nych alebo znic¢enych veci, ku ktorym muselo dojst z dévodu rekonstruk-
H cie alebo znovuobstarania poistenych veci v désledku poistnej udalosti.
Naklady na zmiernenie skody + | + | Su néklady na opatrenia, aj neuspesné, ktoré ste vynalozili na odvratenie
é@ alebo zmiernenie skody, a ktoré ste povazovali za nutné.
Naklady na buranie + | + | S naklady na nevyhnutné zburanie este stojacich ¢asti poistenych veci
% po poistnej udalosti a ich odvoz na povolent skladku.
Naklady na provizorne opravy + | S naklady na zachovanie funkénosti vasho domu po poistnej udalosti.
Provizérne opravy hradime len ak su potrebné tieto opatrenia pocas
= vikendov, sviatkov a v noci.
ome
Naklady na opravy Casti budovy + | S naklady na odstranenie skod, ktoré vznikli poskodenim budovy
pri kradezi viamanim, lipezi alebo pokuse o takyto ¢in (napr. na oknach,
bytovych dverach a pod.). Taktiez hradime aj Skody spoésobené
vandalizmom spojenym s takymto ¢inom.
Vyluky z poistenia + | + | Nie st hradené naklady vynalozené na vykony poziarnej jednotky alebo
inych organizacii povinnych poskytovat pomoc vo verejnom zaujme.




F. Aka je vySka poistného plnenia a kedy je splatné?

1. Hradime

a) ked' sa veci znicia alebo stratia
¢ nadobudaciu cenu v ¢ase vzniku skody na znovuziskanie alebo znovuzhotovenie veci obdobného
druhu a kvality (nova hodnota),
b) ked' sa veci poskodia
* potrebné naklady na opravu v ¢ase vzniku poistnej udalosti, max. vSak do vysky poistnej sumy.

2. Narok na vyplatenie
plného poistného plnenia mate v pripade, ak ste do troch rokov po vzniku poistnej udalosti zabezpedili,
aby veci rovnakého druhu a Gcéelu boli znovuvyrobené alebo postavené a umiestnené na pévodnom mies-
te. Pokial to z pravnych dévodov na pévodnom mieste nie je mozné alebo hospodarne, tak postacuje ak:

a) bude budova sluziaca rovnakému ucelu znovupostavena na inom mieste alebo
b) su rovnakeé veci sluziace tomu istému Gc¢elu znovuobstarané na inom mieste.

3.V pripade, ak nie je mozné postupovat v stlade s bodom 2 tohto ¢lanku, hradime vam poistné plnenie
v ¢asovej hodnote.

4. Ak je opotrebenie veci v ¢ase poistnej udalosti vyssie ako 60 % bude, poistné plnenie vyplatené v ¢asovej
hodnote, t.j. nova hodnota znizena o ¢iastku zodpovedajucu opotrebeniu.

5. Ak je budova po poistnej udalosti trvalo znehodnotena (ur¢ena na strhnutie) a nemoze byt dalej pouzivana
na svoj ucel, za poistnu hodnotu je povazovana vSeobecna hodnota - cena, ktoru by ste ziskali predajom
budovy v danom ¢ase a mieste poistenia.

6. Max. vyska poistného plnenia je uvedena v poistnej zmluve.

7. Ak ste uzatvorili viac poistnych zmluv proti tym istym rizikam u iného poistovatela, je vasou povinnostou
nas o tejto skuto¢nosti informovat.

8. Ak je dojednana spolutiast, odpocita sa z poistného plnenia.
9. Vyplata poistného pinenia - odS$kodnenia

9.1. Poistné plnenie je splatné do 15 dni od ukoncenia vySetrenia, potrebného na zistenie rozsahu
povinnosti poistovatela plnit. VySetrenie sa musi vykonat bez zbyto¢ného odkladu. Ak sa vySetrenie
nemoze skoncit do 1 mesiaca po tom, ako sa poistovatel dozvedel o poistnej udalosti, je poistovatel
povinny poskytnut poistenému na poziadanie primerany preddavok.

9.2. Poistné plnenie je vyplacané v platnej mene, pokial nebolo dohodnuté naturalne plnenie.

9.3. Ak existuje pochybnost o opravneni vyplatenia poistného plnenia alebo organy ¢inné v trestnom
konani zacali proti vam alebo ostatnym poistenym trestné konanie v suvislosti so vzniknutou $kodou,
sme opravneni vyplatu poistného plnenia odlozit az do dodania potrebnych dékazov, resp. do ukonce-
nia trestného stihania.

9.4. Celkové poistné plnenie zo vsetkych poistnych udalosti, vratane nakladov v jednom poistnom roku,
je dvojnasobok celkovej poistnej sumy.

G. Co hrozi v pripade podpoistenia?

1. Podpoistenie a jeho nasledky

Poistna suma predstavuje poistnui hodnotu vsetkych poistenych veci v okamihu vzniku poistenia.
K podpoisteniu dochadza vtedy, ked' poistna suma je nizsia ako poistna hodnota. Ak ste v ¢ase
vzniku Skody podpoisteny, bude celkova skoda (vecna skoda aj poistené naklady) vyplatena len
v takom pomere, v akom je poistna suma k poistnej hodnote.

Podpoistenie bude posudené pre kazdu polozku zviast.

a) priklad podpoistenia:

aa) poistenie rodinného domu s poistnou sumou 66 387,84 EUR/2 000 000,00 Sk

ab) poistnou udalostou vznikla skoda vo vyske 3 319,39 EUR/100 000,00 Sk

ac) pri obhliadke skody bola poistna hodnota domu vypocitana na 82 984,80 EUR/2 500 000,00 Sk

Poistné pInenie vzniknutej skody sa vypocita nasledujucim spésobom:

poistna suma

Poistné plnenie = Skoda X
poistna hodnota

66 387,84 EUR/
2 000 000,00 Sk

82 984,80 EUR/
2 500 000,00 Sk

Poistné plnenie bude kratené, pretoze poistna sadzba je kalkulovana na celkovi hodnotu rodinného domu.

3 319,39 EUR/
100 000,00 Sk

2 655,51 EUR/

Poistné plnenie
80 000,00 Sk

b) zvySenie poistnej hodnoty

Ak sa hodnota vasho domu alebo bytu v priebehu poistenia zvysi (prestavba, pristavba, dodato¢né vybavenie
a pod.) o viac ako 5 %, ste povinny nam to bezodkladne pisomne oznamit. V opacnom pripade sa vystavu-
jete podpoisteniu. Poistna suma plus rezerva vo vyske 5 % je hornou hranicou celkového poistného plnenia
na poistenych veciach za jednu poistnu udalost.

c) Poistenie na 1. riziko je z podpoistenia vylucené.

2. Nadpoistenie
Pokial' poistna suma v ¢ase poistnej udalosti je vyssia ako skuto¢na hodnota budovy, poskytneme
vam poistné plnenie - odSkodnenie len v skutoénej hodnote poskodenej veci.

3. Indexacia

Ak déjde pocas doby trvania poistenia ku zvySeniu indexu stavebnych nakladov minimalne o 6 %, mézu

sa obidve strany dohodnut na zodpovedajucom zvySeni poistnej sumy a poistného, aby sa zamedzilo pod-
poisteniu. Nova poistna suma je poistnikovi oznamovana s novym predpisom poistného. Pokial poistnik
usudi, Ze nova poistna suma nezodpoveda poistnej hodnote poisteného majetku, ma pravo na odmietnutie
indexacie. V termine do 30-tich dni od prijatia informéacie o zvySeni poistnej sumy a poistného od poistova-
tela moze poistnik pisomne vyjadrit svoj nesuhlas s indexaciou. Pokial poistnik v tomto termine nevyuzije
svoje pravo nesuhlasu, potvrdzuje akceptaciu s novovystavenou poistnou sumou a poistnym.




H. Kedy zacina poistna ochrana? Kedy sa plati poistné?

‘ 1. Poistna ochrana zacina

v v

nultou hodinou dna nasledujiuceho po dni, nultou hodinou dna uvedeného v poistnom
v ktorom bolo zaplatené prvé poistné alebo navrhu ako zaciatok poistenia

2. Poistné sa plati

v v

prvé poistné hned' pri uzatvoreni nasledné poistné v prislusnych terminoch
poistnej zmluvy a uvedenych v poistnej zmluve vzdy
ku dnu splatnosti

a) Vyska poistného je dohodnuta v poistnej zmluve podla rozsahu poistnej ochrany, poistnej sumy
a vysky rizika.

b) Poistné je splatné jednorazovou platbou na celé dohodnuté poistné obdobie, ak nie je v zmluve
dohodnuté inak.

c) Poistné je mozné platit v polro¢nych, stvrtroénych alebo mesacénych splatkach. Terminy splatok
sU uvedené v poistnej zmluve. K splatkam poistného uctujeme podrocnu prirazku, ktorej vyska
je uvedena v poistnej zmluve.

d) V pripade nezaplatenia niektorej splatky poistného do jedného mesiaca od datumu jeho splatnosti,
stava sa poistné za celé poistné obdobie okamzite splatnym.

I. Kde je poisteny vas dom, byt?

Uzemna platnost tohto poistenia je na uzemi Slovenskej republiky.

Poistna ochrana sa vztahuje na poistené budovy a veci nachadzajlce sa na pozemku uvedenom v poistnej
zmluve. Pozemok je charakterizovany udajmi o obci (meste), ulicou a popisnym ¢islom. V pripade bytovej
jednotky je to aj ¢islo nebytovej jednotky.

J. Co si treba vSimat pri uzavierani poistnej zmluvy
a pocas doby poistenia?

1. Ohlasovacia povinnost pri uzavierani poistnej zmluvy
Je potrebné aby ste vSetky otazky k poistnej zmluve zodpovedali pravdivo a Uplne. Pri vedomom
poruseni tejto povinnosti mame pravo podla § 802 Obcianskeho zakonnika od zmluvy odstupit.
Mame pravo vstupit na pozemok a do priestorov kde sa nachadzaju poistené veci alebo nahliadnut
do pripadnej dokumentacie za u¢elom posudenia rizika.

2. Ste povinni:

a) Udrziavat poistené veci v riadnom stave, hlavne prvky kratkodobej zivotnosti (okna, dvere, podlahy,
omietky, stresna krytina a pod.) a zavady bez zbytoéného odkladu odstranit.

b) V budovach, ktoré nie su trvalo uzivané, udrziavat prazdne vodovodné zariadenia v nich umiestnené,
pravidelne tieto budovy kontrolovat, uzavriet hlavny uzaver vody pokial bude budova viac ako
72 hodin neobyvana.

c) Vo vykurovacom obdobi vyprazdnit jednotlivé vodovodné zariadenia, pokial nie je kirenie
priebezne v prevadzke.

d) V ¢ase, ked nie je v poistenom objekte pritomna ziadna z 0s6b opravnena k jeho uzivaniu,
zaistit riadne zabezpecenie poistenych veci podla podmienok uvedenych v poistnej zmluve.

3. ZvySené riziko po uzavreti poistnej zmluvy
Nezvysujte Zziadnym spésobom bez nasho suhlasu riziko a nepripustite jeho zvysenie tretou osobou.
Ak vsak k tomuto dojde, je potrebné nam tuto skutocnost bezodkladne pisomne nahlasit. V opacnom
pripade mame pravo vam znizit poistné plnenie.

Zvysenie rizika moéze nastat tym, Ze:

a) sa v poistenych budovach zacala alebo zmenila podnikatelska ¢innost,

b) odstranite predpisané zabezpecenie alebo znizite jeho ucinok,

¢) budova alebo prevazujuca cast z nej nie je uzivana,

d) v blizkosti poistenej budovy sa postavi polnohospodarsky objekt na uloZenie sena, slamy
alebo chemického hnojiva.

4. Bezpecénostné predpisy
Je potrebné dodrziavat vSetky vSeobecne zavazné pravne predpisy v oblasti bezpecnosti a nami
dohodnuté podmienky.

Ak sa bezpecnostné predpisy porusia a my po vzniku poistnej udalosti zistime, ze na jej vzniku alebo
zvacseni jej nasledkov mala vplyv okolnost, ktora nam nebola oznamena, sme opravneni znizit vam
poistné plnenie.




K. Co je potrebné urobit v pripade $§kodovej udalosti?

1. Ohlasovacia povinnost po §kodovej udalosti
a) Oznamte nam telefonicky alebo osobne kazdu skodu akonahle ju spozorujete, pisomne do 5 dni.

b) V pripade poziaru a vybuchu je potrebné v kazdom pripade zavolat poziarnikov. Poziadajte o spravu
zasahu alebo odborny posudok o haseni, ktorého original nam odovzdate.

c) Oznamte na policii bezodkladne kazdu skodu v dosledku kradeze viamanim, lipeze alebo vandalizmu
a nahlaste vsetky poskodené ¢&i odcudzené veci.

d) Predlozte nam vami podpisany supis veci, ktoré boli poskodené, zni¢ené alebo odcudzené.
Uvedte typ, rok vyroby, vyrobné ¢&islo a cenu pri kipe.

e) Zabrante podla moznosti hroziacim dalsim skodam, zmiernite uz existujuce Skody. Opytajte sa nas
na primerané opatrenia ako Skodu zmiernit.

f) Nemente bez nasho suhlasu stav, ktory spésobila $koda, umoznite nam preskumat priciny, vysku Skody

a rozsah nasej povinnosti vas odskodnit. Poskytnite nam uzitoénu informéciu v pripade potreby aj pisomne

a predloZte pozadované doklady. Samozrejme, zmiernenie skody je dolezité. Preto napr. v pripade prask-

nutého potrubia je nutné zabranit presiaknutiu a vytekaniu vody. Nezamurujte ale pripadnu rozburanu

stenu ¢&i podlahu. Ak bolo potrebné v zaujme znizenia Skody zmenit stav Skodovej udalosti, zdokumentujte

este predtym fotografiami alebo videozaznamom tento stav.

]

g) Pisomne nam oznamte pripadné najdenie odcudzenych veci. Ak sa stratené veci najdu pred vyplatenim
poistného plnenia, ste povinny ich prevziat. Pokial' ste stratenu vec uz nahradili alebo pokial' sa vec nasla
az po vyplateni poistného plnenia, prechadza vlastnictvo veci na nas.

2. Porusenie jednej z povinnosti uvedenej v bode 1 tohto ¢lanku ma tieto nasledky

a) Sme opravneni vam znizit poistné plnenie ak jedna z povinnosti bola porusena hrubou nedbanlivostou.

Hrubou nedbanlivostou je konanie, pri ktorom ste vedeli alebo museli vediet, Ze porusujete podmienky
uvedené v tychto VPP a prislusnej poistnej zmluve a ze méze vzniknut skoda.

b) Taktiez sme opravneni znizit poistné plnenie, ak bolo pri¢inou poistnej udalosti konanie poistenej osoby
pod vplyvom alkoholu alebo omamnych latok (§ 809 v ¢l. O).

L. Ako moézete predist Skodam?

1. Rady na predchadzanie $kod spésobenych vodovodom

a) Vypustte vodu z vodovodnych potrubi vo vykurovacom obdobi, ak ho prechodne nepouzivate.
Predidete tak Skodam spésobenym mrazom.

b) Instalaciu bojlerov, vodovodného zariadenia, elektriny a plynu vzdy nechajte na odbornika.
Je velmi dblezité spravne uzemnenie.

c) Je dolezité, aby kazdy Clen rodiny vedel, kde sa v byte nachadza hlavny uzaver vody. V pripade bytoviek
sa informujte u spravcu alebo domovnika.

d) Staré vodovodné kohutiky sa lahko pokazia, niekedy az tak, ze sa uz nedaju uzavriet. NajcastejsSia pric¢ina
kvapkania byva opotrebované tesnenie.

e) Ak niekde kvapka voda, moéze to signalizovat prasknutie vodovodného potrubia. V tom pripade
najdite chybny Usek a zavolajte odbornika, aby prasknutu ¢ast vymenil. Ak presakuje v pripojkach,
pravdepodobne sa opotrebovalo tesnenie.

f) Ak mate ustredné kurenie, dajte si obcas precistit cely vykurovaci systém, aby ste odstranili hrdzu,
ktora poskodzuje radiatory.

2.1. Co je potrebné urobit pri nahlom prasknuti potrubia?

a) Vypnite elektriku, ak sa voda dostava do blizkosti elektrického vedenia.

b) Uzavrite hlavny uzaver vody. Zvy¢ajne sa nachadza pri vodomere, v spolo¢nych domoch v suteréne.
Potom pootvarajte ostatné kohutiky, aby sa potrubie vyprazdnilo.
Pozor! Ak ide o cirkulacné potrubie ustredného kurenia, treba kurenie vypnut, lebo ak v systéme
nie je voda, moze sa kotol prehriat a prasknut.

¢) Cirkulujucu vodu v potrubi treba vypustit a zavolat instalatéra.

d) Ak je prasknuté potrubie pripojené k bojleru, zavrite kohutik, aby z bojleru nevytekalo viac vody.

e) V pripade unikajucej vody urychlene vodu na podlahe powytierajte, hlavne vysuste drevenu podlahu
a nabytok. Drevo sa po 1-2 hodinach pésobenia vody trvalo poskodzuje, drevotrieska ovela skor.

f) Ak je prasknuté potrubie mimo domu v hlavhom alebo vo vedlajSom potrubi, uzavrite hlavny uzaver vody.
Ten sa nachadza zvyCajne mimo domu v Sachte.

g) Uzavrite hlavny uzaver vody v byte, ktory bude viac ako 72 hodin neobyvany, vo vykurovacom obdobi
vyprazdnite aj vSetky vodovodné zariadenia. Tyka sa to aj rekreaénych a zahradnych domacnosti.

2. Predchadzanie poziaru

a) Elektrické pristroje nedavajte do vody, mézu sposobit smrt zasahom elektrického pradu. Pred cistenim
ich odpojte z privodu pradu.

b) Ak citite unik plynu, nezapinajte svetlo a nemanipulujte so zasuvkami. Otvorte dvere a okna!

c) Ak citite unik plynu, dajte skontrolovat tesnenie plynovych trubiek hlavne pri plynomere a pri spotrebi¢och.
Podozrivé ¢asti nekontrolujte ohfiom zapalky, ale potrite ich mydlovou vodou. Tam, kde unika, vznikne
bublina. V pripade plynovych bémb v kazdom pripade urobte skusku unikania.

d) Elektricku siet nepretazujte. Ak citite zapach zhorenej umelej hmoty alebo bakelitu alebo zbadate,

Ze niektory vypina¢ sa zohrieva, vypnite poistku a zavolajte odbornika.

e) V pripade burok a ¢astého blyskania nezapajajte elektronické a elektrické pristroje, vytiahnite ich zo

zasuviek. Pri blyskani vznika v sieti vacsie napétie, o moze viest k poskodeniu tychto pristrojov.




M. Kedy je mozné poistnu zmluvu vypovedat?

Poistn zmluvu je mozné vypovedat vzdy pisomne v nasledovnych pripadoch:

1. Po uzavreti poistnej zmluvy
moéze kazda zmluvna strana zmluvu vypovedat do 2 mesiacov po jej uzavreti. Vypovedna lehota
je osemdenna a zacina plynut od doruéenia vypovede. Uplynutim vypovednej lehoty poistenie zanika.
V tomto pripade mame narok na pomernu ¢ast poistného do zaniku poistenia.

2. K vyro¢€iu poistnej zmluvy
je mozné zmluvu vypovedat z vasej aj nasej strany, ak vypoved bola podana najneskor Sest tyzdnov
pred ukonc¢enim poistného obdobia - k vyroc¢iu poistenia. (§ 800 ods.1 Obc¢ianskeho zakonnika)

3. Po poistnej udalosti
je mozné v lehote jedného mesiaca odo dna vyplatenia alebo odmietnutia poistného plnenia poistnt zmlu-
vu obojstranne vypovedat. Vypovedna lehota je jeden mesiac odo dna dorucenia vypovede, jej uplynutim
poistenie zanika. V tomto pripade mame narok na pomernu ¢ast poistného do zaniku poistenia.

N. Kedy poistenie zanika?

1. Poistenie zanika:

a) smrtou poistenej osoby,

b) odstupenim od poistnej zmluvy podla § 802 ods. 1 Obcianskeho zakonnika,

c) vypovedou v sulade s bodom M, a to uplynutim stanovenej lehoty,

d) odmietnutim poistného plnenia v sulade s § 802 ods. 2 Obcianskeho zakonnika,

e) tak, Ze poistné za prvé poistné obdobie alebo jednorazové poistné nebolo zaplatené do troch mesiacov
od jeho splatnosti. Poistenie zanikne aj vtedy, ak poistné za dalSie poistné obdobie nebolo zaplatené
do jedného mesiaca odo dna dorucenia vyzvy poistovatela na jeho zaplatenie. V tomto pripade mame
narok na pomernu c¢ast poistného do zaniku poistenia.

f) zmenou v osobe vlastnika poistenej veci, ak nie je dohodnuté v tychto VPP alebo v poistnej zmluve inak,

g) ak nastala poistna udalost a dévod dalSieho poistenia tym odpadol, patri poistovatelovi poistné do konca
poistného obdobia, v ktorom poistna udalost nastala.

-

2. Poistitel' ma narok na poistné za dobu do zaniku poistenia.

3. Forma dorucovania
Poistnik je povinny pisomne oznamit poistovatelovi zmenu svojej adresy. Poistovatel zasiela poistnikovi
pisomnosti na poslednu adresu poistnika, ktora mu je znama. Povinnost poistovatela dorucit pisomnost
sa splni, len ¢o ju poistnik prevezme alebo len ¢o ju posta vrati poistovatelovi ako nedorucitelnu, alebo
ak dorugenie pisomnosti bolo zmarené konanim alebo opomenutim poistnika. U¢inky doruéenia nastant
aj vtedy, ak poistnik prijatie pisomnosti odmietne.

4. Prislusnost sudu
Pre poistnd zmluvu uzavretu podla tychto vSeobecnych poistnych podmienok plati pravo Slovenskej
republiky. VSetky spory vyplyvajlice z poistnej zmluvy uzavretej podla tychto vSeobecnych poistnych
podmienok sa budu riesit na prislusnom sude Slovenskej republiky.

O. Ktoré zakonné ustanovenia su dolezite?

Uzavretie poistnej zmluvy (vid' § 793 Ob¢ianskeho zakonnika)

Kto s poistovatelom uzaviera poistn zmluvu, je povinny odpovedat pravdivo a Uplne na v§etky pisomné otazky
poistovatela tykajuce sa dojednavaného poistenia. To plati tiez, ak ide o zmenu poistenia. Tato povinnost

ma aj ten, na ktorého majetok, Zivot, zdravie alebo zodpovednost za Skody sa ma poistenie vztahovat,

aj ked' poistnu zmluvu sam neuzaviera.

Poistné (vid' § 796 Obcianskeho zakonnika)

Ten, kto s poistovatelom uzavrel poistni zmluvu, je povinny platit poistné, a to za dohodnuté poistné obdobia
(bezné poistné); mozno tiez dohodnut, Ze poistné bude zaplatené naraz za cell dobu, na ktoru bolo poistenie
dojednané (jednorazoveé poistné). Ak nebolo dohodnuté inak, je bezné poistné splatné prvého dna poistného
obdobia a jednorazové poistné diiom zadiatku poistenia.

Poistné plnenie (vid' § 797 Obcianskeho zakonnika)

Pravo na plnenie ma, pokial nie je v tomto zakone alebo v poistnych podmienkach ustanovené inak, ten,

na ktorého majetok, zivot alebo zdravie, alebo na ktorého zodpovednost za skody sa poistenie vztahuje (poiste-
ny). Pravo na plnenie vznikne, ak nastane skuto¢nost, s ktorou je spojeny vznik povinnosti poistovatela plnit
(poistna udalost). PInenie je splatné do patnastich dni, len ¢o poistovatel skoncil vySetrenie potrebné na zistenie
rozsahu povinnosti poistovatela pinit. Vysetrenie sa musi vykonat bez zbytocného odkladu; ak sa neméze skondit
do jedného mesiaca po tom, ked' sa poistovatel o poistnej udalosti dozvedel, je poistovatel povinny poskytnut
poistenému na poziadanie primerany preddavok.

Zanik poistenia (vid' § 800 Obcianskeho zakonnika)

Poistenie, pri ktorom je dojednané bezné poistné, zanikne vypovedou ku koncu poistného obdobia; vypoved
sa musi dat aspon Sest tyzdnov pred jeho uplynutim. Mozno tiez dohodnut, Ze poistenie méze vypovedat kazdy
z Ucastnikov do dvoch mesiacov po uzavreti poistnej zmluvy. Vypovedna lehota je osemdenna; jej uplynutim
poistenie zanikne.

§ 801 ods. 1 Obcianskeho zakonnika
Poistenie zanikne aj tak, ze poistné za prvé poistné obdobie alebo jednorazové poistné nebolo zaplatené
do troch mesiacov odo dia jeho splatnosti.

§ 801 ods. 2 Obcianskeho zakonnika

Poistenie zanikne aj tak, ze poistné za dalsie poistné obdobie nebolo zaplatené do jedného mesiaca odo dna
dorucenia vyzvy poistovatela na jeho zaplatenie, ak nebolo poistné zaplatené pred dorucenim tejto vyzvy. Vyzva
poistovatela obsahuje upozornenie, Ze poistenie zanikne, ak nebude zaplatené. To isté plati, ak bola zaplatena
len ¢ast poistného.

§ 802 Obcianského zakonnika

Pri vedomom poruseni povinnosti uvedenych v ustanoveniach § 793 moze poistovatel od poistnej zmluvy odstu-
pit, ak pri pravdivom a Gplnom zodpovedani otazok by poistni zmluvu neuzavrel. Toto pravo méze poistovatel
uplatnit do troch mesiacov odo dia, ked' taku skutocnost zistil; inak pravo zanikne. Ak sa poistovatel dozvie

az po poistnej udalosti, Ze jej pric¢inou je skutoénost, ktorl pre vedome nepravdivé alebo nelplné odpovede
nemohol zistit pri dojednavani poistenia a ktora pre uzavretie poistnej zmluvy bola podstatna, je opravneny
plnenie z poistnej zmluvy odmietnut; odmietnutim plnenia poistenie zanikne.

§ 809 Obcianského zakonnika

1) Poisteny je povinny dbat, aby poistna udalost nenastala; najma nesmie porusovat povinnosti smerujuce
k odvrateniu alebo zmenseniu nebezpecenstva, ktoré si mu pravnymi predpismi ulozené alebo ktoré vzal
na seba poistnou zmluvou.

2) Ak poisteny vedome alebo nasledkom pozitia alkoholu alebo navykovych latok porusil povinnosti uvedené
v odseku 1 a toto porusenie podstatne prispelo ku vzniku poistnej udalosti alebo k va¢siemu rozsahu jej
nasledkov, je poistovatel opravneny plnenie z poistnej zmluvy primerane znizit. To isté plati, ak porusil tieto
povinnosti vedome alebo nasledkom pozitia alkoholu alebo navykovych latok ten, kto s poistenym Zzije
v spoloénej domacnosti.




A pre porovnanie - komfortné a zakladné krytie:

Poistna ochrana vid' ¢l. Komfort Zaklad
Skody sposobené:

poziarom C + +
dymom C + +
vybuchom C + +
priamym Uderom blesku C + +
nepriamym uderom blesku C + /
skratom a prepéatim C + /
narazom vozidla C + +
stretom alebo zratenim lietadla C + +
aerodynanickym treskom C + +
vodou z vodovodného potrubia C + +
* 7 klimatizaéného zariadenia C + /
* 70 solarného zariadenia C + /
* 70 sprinklérov a zavlazovacieho zariadenia C + /
* z privodnych a odpadovych trubiek ur¢enych C + /
na zasobovanie vodou mimo budovy
* z potrubia teplovodného a parného vykurovania C + /
mimo budovy
vichricou C + +
krupobitim C + +
prietrzou mracien C + /
tiazou snehu a namrazy C + /
povodnou C + +
zaplavou C + +
zemetrasenim C + +
zosuvom pddy, zratenim skal alebo zeminy C + +
zosuvom alebo zratenim lavin C + /
padom stromov a stoZiarov C + /
kradezou stavebnych sucasti vo vnutri budovy viamanim C + /
alebo lupezou vratane vandalizmu
nasilnym odcudzenim stavebnych sucasti, umiestnenych C + /
na vonkajsej strane budovy
umyselnym poskodenim - vandalizmom C + /
hradime aj naklady spojené s poistnou udalostou:
na vypratanie E + +
na premiestnenie alebo ochranu E + +
na zmiernenie Skody E + +
na buranie E + +
na provizorne opravy E + /
na opravy casti budovy E + /

Legenda: + + ano, je poistna ochrana; / poistna ochrana nie je




